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Jahre in der Verwaltung




n Compliancebeauftragte des Kantons Ziirich
3

Korruption in der Schweiz / Kanton Ziirich

20 minuten online - 02, Juli 2012
Bestechungs-Skandal: Ziircher Beamter liess sich schmieren|
Die Staatsanwaltschaft ermittelt gegen einen ehemaligen Angestellten der Stadt

BASSERSDORF ZH

Zirich. thm wird vorgeworfen, dass er sich bei der Vergabe von Bauauftrigen mit 400 Mitarbeiter des Strassenverkehrs-
000 Franken bestechen liess. amts sollen Fahrprifungen mani-
puliert haben

Wer in der Schweiz Autofahren will, muss seine Fahrkiinste

GeSChenkliSte eines Cthbeamten zuerst beim Verkehrsamt unter Beweis stellen. In Bassersdorf

stehen nun mehrere Mitarbeitende unter Verdacht,

Korruptionsfall Eine Reise ans Filmfestival Locarno, ein Fahrtraining auf dem Fliielapass: Der Ex-IT-Direktor der Stadt Ziirich liess sich 3 i ii X
. Die Justts e e (FDP), der einen Teil der E g Ty ausgewadhlten Personen durch die Priifung geholfen zu haben

zuerich

Werner Salzmanns Doppelrolle wirft Frage nach Interessenkonflikt auf

Ein Altersheimleiter verprasst Millionen fiir Sex im Saunaklub, eine

g:ﬁml ’mmxn';d v::::,’:: dl 2 SVP’ lF?Srt:‘rfderat Rt Salzmann verteidigt sich Wohnung in Barcelona und teuren Wein. Nun steht er vor Gericht
und sitzt als deren Vertreter im Bundeshaus. o s WS

Zurich: Staatsanwaltschaft fordert Freiheitsstrafe flir Ex-ERZ-Direktor
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to comply with sth =
einer Sache entsprechen, etwas einhalten

Compliance ...
umfasst alle Massnahmen, die der Regeleinhaltung dienen:
vorbeugen, aufdecken und reagieren

compliant ...
sind wir dann, wenn wir uns an die giltigen externen
und internen Regeln halten




A

Definition unethisches Verhalten:

...Ist jeder Vertrauensmissbrauch in meiner
Tatigkeit als Verwaltungsangestellter/r,
um einen ungebuhrenden personlichen

Vortell fr mich oder andere zu erlangen...

RRB Nr. 887/2008



Grundhaltung der Regierung
RRB Nr. 750/2016

Wir sind korrekt in allem, was wir tun.

Wir trauen uns, genau hinzuschauen und
nachzufragen, wenn Mitarbeitende sich
fragwiirdig oder mehrdeutig verhalten.

Wir unterstiitzen einander, um téaglich
korrekte Ergebnisse zu erzielen.




Verhaltenskodex

r"‘(z

3 L] Verhal!enskodex

m Reglsrungerat am 13. Dezembor 3017 verabschinget und 2uf don 1, Januar 2010 in Kraf

e\%

un lussen. Dureh Sensib:
flo Mitarbeitenden und extemen Forso

Dadurch antateht das Ver-

o b Sinme des Hamton:

2bA3ngige und suverlBssigs Vorwallung. Kurruptes Verhalton

erimg v Rlars Neges Abnnen wr herruptem Verhal

e iom Dionst dor Varwal

Winy. Der Kodee prizisiert die Trewenflicht (§ 43 Personsigusets).

jenst b e Prices o it her Foruruusg des Vst hacdns
Burch Hhane Geschenite unj Getabgheten fir einzsing -\:vqum

ebon o Msbonte s
ITeem e A B2 A AT ANAN Lngeh ivanden
s ot auzs (rer derichen Shabung 25 zuhen

Cerachen 4 Gamk s r e Qose2Es VirtTon Missbravchos

1 Fragen sur Salhathontrolle im Alltag

Viar nach gessdan Marachamverviand handelt ninechast 5101 weg
Fragen siehl v Becerkan e, haredeh 1. Zur Gries-

Varing  ursicees 0no0en Beren wns fohense Fragen

arvsetn wsrreba?

"iirtees mare Foemie und Freunds mein Vadakns ak seisndg

anvplingen?

Wicher Exrcduch Weome in der Ofiertserimt

artriatms

a mmen

B

reh e Hasdsty

2 im Zwalfestast sy don Vorgesetaton
e et Zune e sichhon s s e Verbaltars haden. 1agen
W gruedustench urams Vorpeselsen, achidern W den Sachverhah

B b anggen Seachafunga- i Erischeciamesen Whnan v ssch
& Asnateme wn peerrhipgen, sos sl Utkcher Vereden mvner
20, waen tin won e Pariel odder Pereos

Zusarmemachang Twiche 03 ZUAIORS U2 Som Prozess Bl
4 Schactad mageacticerm werdan b

& Asmahme von Eintadumpen

Drtadurgen 2t Tanahme an Vicarstshisgen 6iss w b den foigen

2 Fatan an-uh

B Ok MBI Bt WENhchen Chiarsbiie. O oc der Vorgesscstn

el 40 I Vormus die Teinanme efeutt urd ko veriengen. dss

W frach Abrechues dr Versesiatung des Nufms der Teénae

PL TP ————

NS Abgacronets verTeten wh dan Raghrungerst n s0o: Uniemeh

mang, Anwat ozer Crganverton. e VerassiaRung sst in 2osam

Marang MVl usseren ALfpatues ere hscie i) anem drgemesnen

Bsreran szt

© D Yorswbersn oo g Virsisbe st Dimeson I e dev A
Datene ser Ermladung uns unmrer Tedrabvess in dur Vararstabung
7 Regrasariatonszaeceen srwersandan

7 ven

und disfen evwarten. dass wr o Helasiebung e
o vt Bentigan

Wi epsnchian rur Eirkachgen 2u Vesaretalhssgon sus. 31 deosn na:
pr

3 Die Unakhlngighelt sch
W DN (oQuinIBesiy, 06 Ureass Prvalalereasin und -bazeungen
2 Irweesentordkien b yneaer amtkhen Furkion e oder Thven
et W 3, e imran i usversigich ussers Vorpasetzien

4 Mebenbeschattigungen
W s L bemssst. cuns n.«-m.mn,m;m Athargreten und

tn
& Fruhzsnsy Ustecytitzung holen

i ten wi, 4 Lns J6ard 6nen g ebifrenden Virte! entiuser,
VR EmCen Gcr grwshens odar s B0ger boskschen Wil 50 Sehan
G e Person aus e Vermitngsenhed ak Zeugn oder Zeo-
oen iry

® sotor abwehrun

Dagpebrieressen schatien s Ver
geastzien wrgmzg. —m-vmmmn Jevernd odor voibene-
berunte st

Nertaks F:
VraNen oW dm Unemgetiche BaTmans oder m-;e on Verwand:
16 Lnd Bekurenen, sohern cebis kene Arberticet Seamprcht wed
103 Inlerease chORRRTE D4spRYRINssen Werden Kinnes

5 Geschonhe
Grndsazich nevren wi hene Gescharks oder soratigen Yok an
e o ZenmTerwrhang Mt Lnsecs: amichan Taligess sistan odar st
hes senmien

100 Franken und

s 2u ane t
wrgstargerdier Pacson

wekche dess G- Kermn e
Phend e vas ce Vorsineces o wom Vorsteher dar Disan be-
shrarchen Sluta secbefum [rase wrischecat Uoer deren Veswmang
ascharke e an ursere Privatickesss pesendt werden sstoumieren
W Und doRmentiensn de Rlckmandirg
Urnbhang g vom cimsen Ragein o/} NUS Tokeranz 15 Soigenden F b
5 O Anrahme von Gelel ccer Gatiaaatzmetais it susnahmecs ver-
Bokon, wad b4 invinr. rgumchiel die Beugahote, den
der Bosriusstinat snwacki

\Werden it mut Komupicasangeooten und versprechan hentortiet, 3o
wahrus wh siche Aapetom oser 'erszimchen st as snd informien

Viorgesetzien s die Comp bow
dan Comglancebasutragien

10 Verdscatiges metden
Vit achancer i it e e s Laere \irgmantzian b Ar-

| hatsguniien. e enen Vessacht aef Komupson begrusden. st en inker-

| ma% Acagpencrms ven VnesacrimsmenTian rical maghch oder T 8¢
ficht atn Ziel Maveen wh s an e Rarvio e O cetagersecn mcen,
ohvie G Weg Uer e Voesecaien u wihien. Wi A wrs aber
i jociam #al mach chebd an chn Omsuadspersn wardan, D G
£330 017l asah wraryrve Mekchan g srvpagan
Mt ener Mettung be dor Orrbudaperscn werkron v das Levtagehern-
<45 ch, sola (neeen PASKDIG i s Treums arfckg. 1 guim Troven
tedteutel dis wr den ibeil unssner Mekdung A waly haten diren
<081 0% 08 Qute G0 el meshall w: 0as Gerrebduns lx watr

| scrmrich hatmn dors

| Vowen wee musyrernt wivee i gaten Towusn sfcksten Mkdarg von sier

| Benactiesiaun camoton sna. onren we v i de Vorsisnern
o beam Vorelehar der Diebtion Teantingen. dhaee 2u beseisgen

n Compliancebeauftragte des Kantons Ziirich
7



Ko nso I id ieru ngs kreise :I Compliancebeauftragte des Kantons Ziirich
8

Konsolidierungskreis 1 Konsolidierungskreis 2 Konsolidierungskreis 3
Regierung und Verwaltungl Parlament und Gerichte Anstalten

s FOR Forensisches Institut Ziirich
ozialver- ZVV  Ziircher Verkehrsverbund
Regierungsrat goe?iil;lt Ver;\:zarlit:l;‘l;gs sicherungs- USZ  Universitétsspital Zurich

gericht KSW Kantonsspital Winterthur
PUK  Psychiatrische Universitatsklinik
Zurich

s IPW  Integrierte Psychiatrie Winterthur —
: Parlaments: Bezirks- Baurekurs- =
Staatskanzlei 5 4 Zircher Unterland
enste gerichte gericht UZH  Universitat Ziirich

ZHAW Ziircher Hochschule fiir
Angewandte Wissenschaften
Steuerrekurs- ZHdK Zircher Hochschule der Kinste
gericht PHZH Padagogische Hochschule Ziirich
ZB Zentralbibliothek Zarich

ektion der Justiz nan;

und des Innern Notariate

Ombu
stelle

Finanzdirektion Datenschutz
stelle

Volkswirtschaftsdirektion

Sicherheitsdirektion

Gesundheitsdirektion

Bildungsdirektion

Baudirektion

(mit allen unterstellten Verwaltungseinheiten)




com pl iance ist ei ne :I Compliancebeauftragte des Kantons Ziirich
9
| |
Querschnittsfunktion

o y 'S ™
Direktion der . . . Volks- . .
Staatskanzlei Justiz und Slc_herh_elts- F.'”ar?z‘ wirtschafts- Gegund_heﬁs- Bl_ldun_gs- Baudirektion
direktion direktion ’ ; direktion direktion
des Innen direktion

_nmn!_
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Legislaturziel RRZ 10i N

Fortlaufende Sensibilisierung der Mitarbeitenden fiir korrektes

Verhalten und eine auf Transparenz ausgerichtete Compliance-Kultur.

RRZ 10i Allgemeine Verwaltung Zustandig Finanzdirektion
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Ernst Stocker
Finanzdirektor

General-

sekretariat

Assistentin

Compliance-

im Vorzimmer beauftragte

Marc Ehrensperger

Yvonne Domanig Eveline Sandera

Finanz- Amt fiir Kantonale

Personalamt Drucksachen- und

Informatik

verwaltung

Materialzentrale

Basilius Scheidegger Marina Ziger Martin Lathy Hansruedi Born Markus Kirchhofer



— Compliancebeauftragte des Kantons Ziirich
Aufgaben der Compliance- >
Beauftragten

(Rechtliche Grundlage: RRB Nr. 128/2015 und § 6 OV FD)

1 Die Compliancebeauftragte die in ihren
Bemihungen zur Compliance und diese.

2 Sie erflllt insbesondere die folgenden

a. von und
bei deren Erarbeitung,

b. Hinwirken auf die Erarbeitung von
c. Durchfiihrung

d. Beantwortung von
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Wenn Freundschaften ein Problem werden



https://www.youtube.com/watch?v=N9TKQi27-ec

P raxi sfal I ((J ﬁ rg RebS)) Compliancebeauftragte des Kantons Ziirich
14

NGRS
28 e on NI i
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Beurteilung aus Compliance-Sicht

Annahme von Geschenken
» Ungeblhrende Vorteile

- EM-Final Tickets = exklusiv, sozial untblich
- > CHF 200.00

2 > Vermeidung der Einflussnahme

- Verhaltenskodex, Ziffer 5b = Null-Toleranz in
Beschaffungs- und Entscheidungsprozessen

Kumulierung von Funktionen
(IKT- Beschaffung, Finanzen, IKS)




Losung des Praxisfalls

Fazit aus Compliance=Sicht
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Fazit

» Es treffen mehrere Anhaltspunkte fiir Korruption
zusammen

» Haufige Besuche von Unternehmensvertretern

» Auffallige Privatkontakte (Verwaltungsangestellte
und Dritte)

> Ubermassige Konzentration von
Verwaltungsaufgaben bei einer Einzelperson

» Unzureichende Kontrollen bei kritischen Prozess-
Schritten
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]
Fazit
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Verstosse gegen Regeln

absichtlich bis unverschuldet

arglistig bis fahrlassig Ubertrieben schikanos
unkorrekt unkorrekt korrekt korrekt korrekt
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Bereiche, in denen durch
Entscheide von Mitarbeitenden
andere Personen

» Vergabe von Auftragen, Subventionen
und, Fordermitteln

bedeutenden Nutzen > Bewirtschaftung von Staatsmitteln
erhalten kénnen und
insbesondere mindestens » Erteilen von Bewilligungen etc.
eine der nebenstehenden Erheben von Gebthren
Tatigkeiten
ausgeubt wird: > Uberprifen des Rechtsvollzugs

(haufige Aussenkontakte)

> Bearbeiten von wertvollen internen
Informationen
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Ziffer 5 Verhaltenskodex

Sozial ubliche Hoflichkeitsgeschenke sind insbesondere:
- Gastprasente

- Kleine interne Dankesgaben

- FU0r den Anlass angemessene Speisen und Getrank

...und allgemein gilt:

Geschenke, welche an die Prlvatadresse gesandt werden, sind zu retournieren und die
Ricksendung zu dokumentieren. :

Schon der blosse Anschein einer Beeinflussbarkeit ist zu vermeiden!



Nulltoleranz (Ziffer 5 a und b Verhaltenskodex)

» Hoflichkeitsgeschenke in Form von Geld oder

Geldersatzmitteln sind verboten.
(z.B. Bargeldgeschenke, Gutscheine, Vergutungen, Schecks)

» Hoflichkeitsgeschenke in hangigen Beschaffungs- und

Entscheidprozessen sind verboten.
(Weinflaschen, Pralinen, Einladungen zu Kaffeepausen, Einladungen zu Mittagessen,
etc.)
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]
Sich bestechen lassen

Bestechung Sich bestechen lassen

nicht gebuhrender Vortell

Pflichtwidrige Handlung

Unterlassung oder Handlung/

Unterlassung im Ermessen
Aussenstehende/r Mitarbeiter/-in
bietet an, verspricht, gewahrt fordert, lasst sich versprechen, nimmt an

(Schaden) (Schaden)

Kantonsverwaltung

Zurich
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Definition Vorteilsannahme 25
(Art.322 sexies §trafgesetzbuch)

Wenn ich als Angestellte/r einer offentlichen
Verwaltung

— im Hinblick auf meine Amtsfihrung fir
mich oder einen Dritten

— einen nicht gebuhrenden Vorteil fordere,
mir versprechen lasse oder annehme,

- kann ich mit einer Freiheitsstrafe bis zu
drei Jahren oder einer Geldstrafe bestraft

werden
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]
Vorteilannahme

Vorteilgewéahrung Vorteilsannahme

nicht gebidhrender Vorteil

Anschein der Beeinflussbarkeit

/7
Aussenstehende/r \ Y4 Mitarbeiter/-in
bietet an, verspricht, gewahrt \ V4 fordert, lasst sich versprechen, nimmt an
(Schaden)\ /(Schaden)
»
Kantonsverwaltung

Zurich




Unterkunfts-
gewahrung

Unterstltzung
fur Dritte

Veran-
staltungen

Geld-
zahlungen

Vorteile

Bewirtungen

Compliancebeauftragte des Kantons Ziirich
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Private

Vergunstigungen

Nutzungs-
angebote

Nebenbe-
schaftigungen

Sach-
geschenke
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Was ist eine Fachveranstaltung?
Ziffer 6 a Verhaltenskodex

- dient vorwiegend der Vermittlung / dem Austausch von Fachinformationen,
- ist nutzlich fur die Erfullung der amtlichen Aufgaben,

-wird auch ohne Teillnehmende aus der Kantonsverwaltung durchgefthrt,

- hat ftr die Teilnehmenden nur sozial ubliche Vorteile im Angebot,
- dauert grundsatzlich nicht langer als 1 Tag,

- beinhaltet keine Gratis-Ubernachtungen,

- erwartet keine Teilnahme von Lebenspartner/innen & Familienmitgliedern



Drei zentrale Kodex-Regeln
fur Fuhrungspersonen
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Fragen zur Selbstkontrolle im Alltag

Ist mein Handeln korrekt?

Wirden meine Familie und Freunde
mein Verhalten als anstandig
empfinden?

Welcher Eindruck kénnte in der
Offentlichkeit durch mein
Handeln entstehen?
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v' Wir handeln korrekt

v" Wir schauen hin

v' Wir fragen nach

v Wir sind vertrauenswiurdig

v Wir bilden uns weiter

v Wir lernen aus unseren Fehlern

v Wir wollen uns stetig verbessern
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Wer ist fiir die Compliance verantwortlich?

DU bist fur dein Handeln
verantwortlich!

WIR gemeinsam stehen flr
eine integre Verwaltung!
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zu finden unter:

> Compliance Ratgeber «Darf ich
das?»
Regelmassig werden Ubungsbeispiele zu
heiklen, compliance-relevanten
Konstellationen via Kantons-
News veroffentlicht.

> Compliance-Quiz im Intranet

> E-Learning «coming soon»



https://fd.ktzh.ch/intranet/finanzdirektion/de/compliance.html
https://fd.ktzh.ch/intranet/finanzdirektion/de/compliance.html
https://fd.ktzh.ch/intranet/finanzdirektion/de/compliance/compliance-quiz.html
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